o . “bustec
Politika jakosti

Spolecnost Bustec production s.r.o. si je védoma své odpovédnosti vi&i zakaznikiim, zaméstnancim, obchodnim
partner(im i Zivotnimu prostfedi. Nasim cilem je poskytovat vyrobky a sluzby v nejvy3si mozné kvalité pi
soucasném minimalizovani negativnich dopad( na Zivotni prostiedi.

Vedeni spolecnosti se zavazuje vytvaret podminky pro efektivni systém Fizeni kvality a environmentalniho
managementu, ktery bude odpovidat pozadavkim norem ISO 9001 a ISO 14001 a bude trvale zlep$ovan.

Zajistit takovou jakost nasich vyrobkii, aby uspokojila potfeby a oéekavani zakazniki:
e pro neustalé zlepSovani nasich pracovnich €innosti monitorovat v ramci oboru progresivni informaéni a
datové technologie;
e dodrzovat stanovené dokumentované postupy a vyrobni dokumentaci;
e  provadét ovérovani vyrobki v souladu s piedepsanymi kontrolami a zkouskami;
e pouzivat fizena méridla;
e  kontrolovat svou vilastni praci a navazného pracovnika chapat jako svého zakaznika;

Dodavat nasim zakaznikim vyrobky spliiujici predepsané legislativni a smluvni podminky:
e detailné a vSestranné posuzovat pozadavky zakaznika pfi pfezkoumani smlouvy; véasné a predevsim
disledné vyjasnit vSechny nejasnosti;
e piesné prevést vSechny poZzadavky zakaznika do vyrobni dokumentace;
¢ legislativni poZadavky kladené na spole¢nost operativné prevadét do systému jakosti, vyrobniho
programu a do systému environmentalniho managementu;

Zajist'ovat aby:

e  poskytovaneé sluzby po celou dobu Zivotnosti uspokojovaly oéekavané potieby uzivatel(;

e se po uvedeni vyrobku do provozu sledovaly a shromazdovaly data a po jejich vyhodnoceni se realizovala
pfipadna preventivni opatieni;

Pro zabezpeceni funkénosti systému jakosti se vedeni spoleénosti zavazuje:
e zabezpedit potfebné finanéni, materialni a personalni podminky;
e zabezpecit pozadované vzdélani a kvalifikaci vSem pracovnikim;

Vedeni spolecnosti se zavazuje prosazovat a dodrzovat nasledujici postoje:

e  spokojeny zakaznik je nas hlavni cil;

e dodavatelé jsou nasi partnefi;

e kvalifikovany a motivovany zaméstnanec je zakladem spolecnosti;

e  splnéné dohodnuté dodaci terminy vedou ke spokojenosti zakaznika;

e systematické porovnavani s konkurenci vede k rozvoji spole¢nosti a trznich pozic;
e predchazet znecistovani Zivotniho prostiedi;

e minimalizovat vznik odpadl a podporovat jejich tfidéni a recyklaci;

o efektivné vyuzivat energie, suroviny a pfirodni zdroje;

e snizovat environmentalni rizika spojena s vyrobou a provozem;

e dodrZovat platné pravni a jiné poZadavky v oblasti ochrany zZivotniho prostiedi;

Politika jakosti je zavazna pro vSechny zaméstnance spolecnosti a je neustale zlep§ovana, komunikovana
a uplatfiovana v celé spole¢nosti.
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